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CASE STUDY

Aby zarzgdzac sprawniej

Maroko Produkt — najwiekszy w Polsce importer oraz dystrybutor oleju arganowego
— wdrozyt system ERP Navireo firmy InsERT. Oprogramowanie usprawnito prace
dziatu sprzedazy, marketingu oraz ksiegowosci przedsiebiorstwa

[ irma Maroko Produkt zajmuje sig importem 1 dystrybucja
{fimﬂe w Polsce oleju arganowego, produkowanego przez naj-

wigkszq marokanska kooperatywe EFAS, oraz artykutow
kosmetycznych i spozywezych z Maroka. Marka handlowa firmy jest
Maroko Sklep. Od niedawna driatalnosé przedsiebiorstwa wspiera
polski system ERP Navireo.

Trationa inwestycja

— Wdrozenie Mavireo byto trafiong inwestycja. Dzieki Syste-
mowi mozemy sprawnie] zarzgdzac firma i pozyskiwac nowe rynki
zbytu. Nasi pracownicy maja precyzyjnie przypisany zakres upraw-
nief i czynnosci wykonywanych w systemie wraz z dostepem do
odpowiednich informaciji. Daje to m.in. gwarancje bezpieczenstwa
danych, szczegdinie tych strategicznych — mowi Agnieszka Bara-
nowska, prokurent w Maroko Produkt.
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Szybki rozwd]. rosnaca liczba partnerdw handlowych oraz sta-
le poszerzajaca sig oferta firmy wymagaty usprawnienia pracy na
wielu poziomach, w tym w strategicznych obszarach dziatalnosci.
Dzieki nowemu oprogramawaniu Maroko Produkt zyskato jednolity
system, utatwiajacy wystawianie dokumentaw ksiegowych, magazy-
nowych i handlowych.

Navireo pozwala na efektywne zarzadzanie zamawieniami. pro-
mocjami i rabatami, a takze reklamacjami. System umozliwia m.in.
zdefiniowanie indywidualnego minimalnega poziomu cenowego
uzytego w dokumentach zardwno dla handlowcow, jak i kontra-
hentow, wprowadzenie koniecznosci akceptacii dla wystawianych
dokumentaw czy wyliczanie premii kazdemu 2 przedstawicieli han-
dlowych. Maroko Produkt usprawnito takze remanenty przy uzyciu
kolektora danych wspdlpracujgcego z Navireo wraz z tworzeniem
dokumentu inwentaryzacji czastkowej hezposrednio z urzadzenia.
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Firma zyskata rdwniez modwty do obstugi kart lojalnosciowych cay
realizacji zamdwient migdzymagazynowych

— System Navireo w pelnym Zakresie odpowiada wymaganiom
naszej firmy, jest intuicyjny i fatwy w obstudze. Licencje oraz obstu-
ga posprzedaina oferowane s w atrakcyjnej cenie, co takze miato
znaczacy wphyw na wybor Navireo - podsumowuje Agnieszka Bara-
nowska.

Potrzeby i charakter

Wdrozenie Navireo w firmie Maroko Produkt zrealizowata firma
IFOX IT z Suchego Lasu k. Poznania, Pierwszy krok polegat na zapo-
naniu sig 2 potrzebami Klienta, oméwieniu kluczowyeh zagadnien
oraz sporzadzeniu schematu wdrozenia. Najistotniejsza kwestia byto
precyzyjne zaadaptowanie funkcji Navireo do potrzeb przedsighior-
stwa, a wigc w szczegolnosci dostosowanie systemu do charakteru
pracy roznorodnych uzytkownikaw, poczawszy od zarzadu, poprzez
ksipgowose, marketing. handlowctw, obstuge magazynu i sklepovr.

Zastosowane zostaly m.in. moduly usprawniajace wspdtprace
z klientami: cenniki dla kontrahentow, rabaty, reklamacje, zestawie-
nia dokumentacji zakupu, analiza sprzedazy itp. Ostatnim krokiem
byto przeprowadzenie szkolen pracownikdw, ktore ze wzgledu na fa-
hwost obshigl programu praebleghy sprawnie | bezproblemowo. Po
uruchomieniu Navireo w Maroko Produkt wprowadzano do systemu
kolejne, wynikajace z indywidualnyeh potrzeb moduty funkcjonalne,
w tym m.in. modut naliczania premii od obrotdw czy moduty szyb-
kiej sprzedazy w nowych punktach handlowych. Przeprowadzono
tez integracje ze sklepem internetowym,

Zgodnie z wymogami

Firma Maroko Produkt swojg dziatalnosé rozpoczela w 2012
roku, obecnie wystepuje pod znakiem handlowym Maroko Sklep.
Oferuje m.in. oryginalny olej z opuncji figowej, olej 7 czarmnuszki oraz
kosmetyczny i spozywczy ole] arganowy, certyfikowane znakiem
ECO-CERT. W asortymencie posiada rowniez kosmetyki z olejem
arganowym. a takze wiele innych oryginalnych produktow pocho-
dzacych z Maroka, takich jak roZnego rodzaju glinki. olejki, kremy,
balsamy. szampony itd. Zajmuje sie tez dystrybucja marokanskich
win, konfitur owocowych oraz naturalnych mieszanek ziotowych
zupraw ekologicznych. Dzialania handlowe firmy obejmuja sprzedaz
za posrednictwem sklepow internetowych. sprzedaz w butikach de-
talicznyeh w Poznaniu, Suchym Lesie, Warszawie, Lodzi, Krakowie,
Przemysiu i Jarostawiu, sprzedaZ za posrednictwem specjalistow
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ds. sprzedazy i konsultantow oraz sprzedaZ hurtowa. Wraz ze zwick-
szeniem zasiegu dziatalnoscl na caty kraj i rosnaeym zainteresowa-
niem klientéw firma Maroko Produkt weia? poszerza svipja oferte,
dostosowujac ja do wymagan rynkowych.

Z kolei Navireo to system klasy ERP, adresowany do firm $red-
niej wielkosci, stawiajacych wysokie wymagania aplikacjom do
zarzadzania przedsigbiorstwem. System mozna dostosowaé do in-
dywidualnych potrzeb kazdego przedsiehiorstwa. jego dziatow, a na-
wet konkretnych uaytkownikow. Pomimo bogatej funkcjonalnosci
pozostaje przyjazny i intuicyjny w obstudze.

Rozbudowa Mavireo jest bardzo prosta. Dzigki dostarczonej
wraz z systemem bibliotece programistycznej mozliwe jest stwo-
rzenie rozwiazan spetniajacych nawet bardzo nietypowe wymagania
klienta. Modutowa budowa sprawia, 7e nie ma koniecznosei wdra-
Zania cateqa systema.

InsERT S.A. jest najwigkszym w kraju (pod wzgledem liczby
sprzedanych licencji) producentem oprogramowania dia firm. Stra-
tegia firmy polega na tworzeniu programaw wysokiej jakosei, ktore
jednoczesnie sa przyjazne w uzytkowaniu | na tyle uniwersalne, by
moghy spetniad wymagania bardzo réZnych odbiorcéw. Dotychezas
InsERT sprzedat ponad pét miliona licencji, a rozwiazania oferowane
przez spotke wielokrotnie zdobywaly najwazniejsze tytuty i wyraznie-
nia. Oferta firmy obejmuje kompleksowe rozwiazania wspomagajace
zarzadzanie matymi i Srednimi firmami, poczawszy od obstugi dzia-
tu handlowego i gospodarki magazynowe]. po programy z zakresu
ksiggowosci i finansow, rozwiazania przeznaczone dia dziatow kadr
i ptac oraz programy dia uzytkownikow indywidualnych. Najbardzie|
popularne systemy Insertu to: Subiekt nexo, Rachmistrz pexo, Re-
wizar nexo, Gratyfikant GT. Gestor GT oraz ERP Navireo. |_



