Analizowanie rozrachunkdw sklepu, ksiegowanie papierowych dokumentdw, ciagle przepisywanie, liczenie na
kalkulatorze to tylko jedne z wielu utrudnien, ktdre dotycza detalistéw. Mozna to zmienic | usprawnic swoja
prace oraz oszczedzic czas. Wystarczy skorzystac z fachowego oprogramowania dla sklepdw detalicznych.

Oferta tego typu Oprogramowarn jest sze-
roka. Pierwize takie watwienla dla detali-
stow polawily sig wraz z rozwojem makeh
dzialalnodcl gospodarczych juz w podowie
lat driewigtddesigtych,

Ocoywiicle na nnku dostepne 53 rhine
prograry do wystawianda fakiur, kidre po-
magaja w prowadzeniv daatalnodc, jednak
wymagalg one sporo pracy | wiekkrotne-
go powielania tych samych informacji. Fa-
chowe oprogramowanie uwsprawnl proces
sprzedady, ulatwi wipdprace 7 dostawcami
| prrede wizystkim zacszcredsd tak cenny
dla detalisty czas.

CO POTRAFI
OPROGRAMOWANIE

Piotr ledewski, Szef Wydralu Produkcjl
Systemdw Handbowo-Magarynowych Asse-
oo WAPRD ERP wymienia liczne zalety opro-
gramowan do sklepdw. Program gromads
wirysthie dane w jednej baze, drigki cremu
rmailiwa jest codzdenna, szybka | automa-
tycrna aichiwizacja darych rapewniajgca
berplecrenstwo. Watny jeit rownlet fakt, 2e
dane wprowadzane 3 do systemu tylko je-
den raz, detalista wiec oszcredza czas. Poza
tym, systermn takl umozlivia elektronicang
wymiang dokumentdw pomigdry dostawcy
i odbiorcy. best to coraz copdcie) stosowana
metods wipdlpracy pomigdzy hurtowni-
kami & detalistami. MNa tej drodze moina
preekanywald zamdwienia oraz rdine doku-
menty handliowe. Ten sposdb komunikowa-

nia ¢ aystemdw porwala rwnied macmie
uprodck | proyspleszpd transakche pomdedzy
podmictaml. Wprowadzenie fakiury zakupu
mwierajgoe] nawet setkl pooycii trwve do-
slownle kilka sekund.

Systemn taki mode informowad o proe-
kroczomim terminke wainodcl towam - nle
treeba wige pamigtad | sprawdzad dat. Dpro-
gramowanke dodatkowo wyposalone jest
w mechanizmy promod)l towardw | progra-
my lojalnodciowe dla odbiosdw.

Automatyczne nalczanie cen sprzedaiy
w momencie dostawy towan uzaleinione
Jest migdzy innymi od ceny zakupu towaru
Wystarczy, 2e¢ w firmie jedne osoba kontro-
Iwje polityke cenowy, a sproedawad mogy
ju dowaolnl pracownicy, kiGrzy nde muszy
nawet mad rmieniajgcych sie cen spraeda-

P e ]

Iy = wystancry, be mmajy obsluge programu.

Przy bogate] ofercie towardw, kidrych
sproedad uzabeiniona jest od informaci
o damych techniczrgch, systern takl wdo-
stgpnia wizystkie wprowadzone do nie-
go informacje o produkcde na stanowisko
spreedawcy: dane o produkcie, cechy, 2djeg-
cia, specyfikacje zamiennikdw itp. Mie trae-
ba posiadad tej wiedry . w glowise”, wystarczy
spravedzid na monitoroe,

Istnieje modliwodd marzadeania sprreda-
1y detalicng (zardwno 1y konwencjonalng
jak i ma platformie intermetowe]) w jednm
gystemie | z jedne| bazy towarowe| (jednego
magazy nul

Program taki more automatycznie kon-
trolowad stan rozrachunkéw z kontrahen-
tamil. Aktualirujy sk ome automatycznke
przy wystawianiu katdego kolejnego
dokumentu handlowego | Anansowego.
System taki moze po odpowiednim skonfi-
gurowaniu automatycznie wypelniad rodne
deklaracje | wysylal je elektrondcznie do
urzgddw, Pracownicy nie muszy tracid czasu
na dojazdy do urdeddw. Modna rowmibed do-
komywad elektronicanych platnodei za towa-
ry. W takim programie jest takie modliwoid
wizystkich  dokumentdw
w Systemie ksiggowym, £o jest znakomitym
sposobem na obnitenie kosmtow obshugi
ksigpgowej. Detalista automatycznie kontro-
luje stany minimalne | maksymalne w ma-

dekretowania

garynie orar generuje ramdwienia do do-
stawcow, Program taki zapewnia wiparcie
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podczas inwentaryzacli | remanentdw. Ma
rowmied motiwoid wipdlpracy z urzgdae-
niamd zewngtrzymi takiml jak: drukarki
fiskalne, kasy fiskalne, czytnilkl koddw kne-
skowych, drukarkl etykletujace, wagl elek-
tronlcrne, kolektory darych, ktbee w sposdb
oczywisty ulatwiajy | prayipleszaly prace.
a czesto moga zredukowal koszty wyna-
grodren pracowniczych. Oprogramowanie
zapewnia tez automatyczne wykonywanie
rédrych mestawien preychoddw, nysku ooy
rentowroicl.

Mie sposdb wymienid wizysikich korzy-
fci plynacych z wykorzystania takiego sys-
temu do zarzadzania firma. Poza tym, tylko
capit funkejonalnodci takich systemdw jest
wipdina dla wsrystkich brani sprzedaty
detaliczne), a inne & typowe tylko dla spe-
cyficenych brani. Myile, be czas zaoszcoe-
dzony przy zastosowaniu takiego systemu
owrdci sig T nawigrky obnitajac kosoty wy-
nagrodzed, kosrty obstugi kiiggowe|, dajac
narspdna rarzgdzajgcym do latwe) analizy
rentownodol swojel Airmy oREz czas na pa-
g mentorycnyg uwalniajgs firmy od cabej
mnemotechniki koniecznej przy prowadze-

. - |
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SPRZEDAZY

niu tego typu dzialalngdcl inmmi metoda-
mi” = dodaje Piotr Jetewshi,

FPOMOC DLA SIECI

Edyta Kozek, Business Development Ma-
mager ERP rwraca uwage na fakt, re shec
sproedaty, ze wrgledu na swoja specyfike,
nie moghyby funkcjonowal bez wsparcia
brantowege oprogramowania. Firma Co-
march, wykorzystujac wieloletnie dodwiad-
crenie we wipblpracy z najbardzie] znarmymi
markam| branky retall, stworzyla roowigza-
nie kompletne - Comarch Retal. Odréznia
sig ono od wiglszotcl systemaw dedyko-
wanych temu segmentowl rynku, wykorzy-
staniem najnowocaEnigsIych technologii
i calodclowym podeticiem do zarzadzania
sieciy sklepdw, od centrali, praez poszcne-
gélne punkty spreedaty, ai po pojedyncze
stanowiska kasowe, Rorwizzanie Comaich
Retail rostalo zaprojektowane od poczjt-
ku z myily o irmach prowadzacych spree-
dat sieciowsy. Produkt ten dosa na dwich
plaszczyznache w sklepie, gdde prowadzona
jest sproedat berpodrednia oraz w centrali,
gdde podejmowane 54 decyzje dotyczace

wirystkich sklepdw w sied. Co istotne, ko-
miunikacja w tych dwdch plaszczyznach od-
bywa sie blyskawicznie, na biezgco, dlatego
kadra zarzadzajgca caly sieciy w centrali ma
staly dostgp do informacii o katdym punk-
cle spreedazy. Comarch Retall zostal wypo-
sapony takre w mechanizmy zapewniajace
bezpieczng prace sklepu nawet w sytuadi
zerwanego polaczenia intermnetowego zcen-
traly” - dodaje Edyta Kozek

Siecl sprzedaty beda mialy okazje poznac
srerizy oferte brandows 22 wizedinla w Cen-
trum Handlowym Zhate Tarasy w Warszawie.
Podczas multimedialnege eventu Sklep
proysdodcl Comarch Retadl Innovation Cen-
ter” zostang zaprezentowane nle tylko no-
wocresne narpgdsa IT, ake takbe motliwo-
4l multimedialne] lady Microsolft Surface,
wiedza na temnat strategil wielokanalowsj
sproedaty oraz wykorzystanla bodicdw jak
zapach czy muzyka, Specjalitd z brandy po-
dziely sig z ucsestnikami sposobami budo-
wania programdw lojalnodciowych tak, aby
proynodily one Rrmie raecrywiste korzylcl
Takie wydarrenla to nowa jakoid na rynku
retail w Police. Polacrenie nowocmeinel
niestandardowe] formy Z cenng branfowsg
wiedzy to recepla na dotarcie do detalistow
myilgcych o perspeltywicznym rozwaju.
Patronat nad tym wydarzeniem objela re-
dakeja Fischer Trading Group.

Majac dwiadomodd, be istnieje jeszcre
wiele sklepdw, ktdre postuguja sig wylacznie
obowigzkowy kasy fskalng, proypominamy,
2o specjalistycrne oprogramowania ulatwiy
prace detalidcie, Bedoe on magh duto sxvb-
clej i lavwie] wykomrwad niezbedne prace
rwigrane z prowadzeniem sproedaty dets-
licznej. Monika Dawiec



