Nielatwo, ale ciekawie
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Rok 2011 byl dziwny. W I kwartale dato
si¢ jeszcze odczud szalenstwo konca
2010 r., zwigzane z wprowadzeniem
23-proc. stawki VAT-u. Wzrost sprzedazy
na poziomie 40 proc. byl naprawde
imponujacy. Potem - rzecz jasna - rynek
musiat odreagowac. Sadze, ze zeszly rok
zakonczylismy wynikiem podobnym jak
2010, co uznaje za sukces. W roku ubie-
glym wystapit szereg niekorzystnych zja-

wisk. Zmalata, o grubo ponad 200 tys.,
liczba zarejestrowanych podmiotow go-
spodarczych. Obserwowali$my niepokdj
na rynkach walutowych i obawy o przy-
sztosé strefy euro. Jesli dodaé do tego ko-
niec inwestycji zwigzanych z Euro 2012
w Polsce, niezwyklg indolencje, biernos¢
isamozadowolenie rzadu, podwyzszenie
skladki rentowej, wielce prawdopodob-
ne podniesienie stawki VAT-u w czerw-
cu, to rok 2012 nie jawi sie w jasnych
barwach. Z jednej strony - jako wlasci-
ciel Insertu - widze, ze jeszcze nigdy fir-
ma nie byta w tak komfortowej sytuacji.
Mamy pelne portfolio nowoczesnych
i dobrych produktow, zespot swietnych
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ludzi (a jednoczes$nie kolezanek i kole-
gow), wyjatkowq sie¢ partnerska. Nasza
sytuacja finansowa jest najlepsza w hi-
storii. Pottora roku temu przeprowadzi-
lismy si¢ do wlasnego, $wiezo oddanego,
nowoczesnego budynku. Z drugiej strony
- jako obywatel - dostrzegam gromadzg-
ce si¢ ciemne chmury. Zapowiadajg si¢
naprawde ciezkie czasy, moze nie w roku
2012 (acz symptomy bedg bardzo zauwa-
zalne), lecz pozniej. Bardzo, ale to bardzo
chciatbym si¢ myli¢.

Jednojest wroku biezacym pewne - 20.
urodziny Insertu. Napawa mnie to olbrzy-
mig dumgisatysfakcja. Korzystajac z oka-
zji, cheiatbym wigc zlozy¢ najcieplejsze
zyczenia noworoczne klientom, partne-
rom i konkurencji. B



